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Data Sheet

Resumen de Funcionalidades

e Soporte IP ( SIP / H323 /
IAX )

e Interconexién TDM ( SS7 /
R2 / ISDN )

e Virtual Platform Partitioning

e Alta Disponibilidad vy
Redundancia Nativo

e Production and
Performance Manager

e Soporte Técnico 7x24hs

e Escalabilidad Modular:

% Modulo SoftSwitch

'ﬁ Modulo Calling Card
Q% Modulo IVR

Descripcion del Producto

PalP Server es la plataforma base en
la cual puede instalar los distintos
modulos a medida que son
requeridos. Esto le permite contar
con los modulos que su servicio
requiere y la flexibilidad de
expandirse a nuevos negocios con
facilidad.
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Production and Performance Manager

PaIP Server incluye en todas sus versiones el Production and Performance Manager. Basicamente es la
herramienta de gestidn de PalP Server, simple de operar, y al mismo tiempo poderosa ya que le permitira
acceder a toda la informacién necesaria para su negocio y administracion operativa de la plataforma. La
herramienta de gestidn Production and Performance Manager ofrece servicios como:

e Acceso en tiempo real a la informacién relevante para su negocio (estadisticas, reportes, alarmas de
utilizacion)

Integracidn con sistemas de gestidon y facturacidén externos

Gestidn de Clientes, Proveedores y Usuarios de la plataforma

Monitoreo de utilizacién y performance del HW

Analisis de logs de accesos

Mdltiples Niveles v Permisos de Usuarios

Voice Card t

El médulo de tarjeta pre-paga y post-
paga PalP VoiceCard provee una
completa solucién para los servicios de
Calling Card.

e Multiples métodos de validacion:

O Validacién basada en la clave
Unica o PIN del usuario

O Numero de Origen de la
llamada o Automatic Number
Identification (ANI)

O Numero discado por el usuario
o Dialed Number Identification
Service (DNIS)

Soporte para multiples Idiomas

Carriers Alternativos por destinos

Controles de expiracion

Detalle de trafico

PaIP Soft Switch
Funcionalidades Generales:

e Soporte IP / TDM
e Soporte Transcoding
e Protocolos SIP / H323 / IAX C%
e Soporte Interconexién SS7 / R2 / ISDN PaIP IVR
e Métodos de Validacion El modulo de IVR desarrollado por
O Clientes 100 % IP PaIP Technologies ofrece un gran
O Call thru numero de funcionalidades
O Billing y Carrier Relay integrales con PalIP Server como:
Manejo de Ca_rriers Salit_entes e Campahas de llamadas
® Load Sharing de Carriers salientes y entrantes
® Seleccion de Carriers por LCR e Respuestas personalizadas de
° S_ele_:cuc_)p de Carrier por _Congestlon _ acuerdo al origen de la
° |:II’T1ItaCIOn de llamadas simultaneas por Carrier llamada, horario, DNIS, etc.
Servicios para abonados e Reportes online y gestion de
e VoiceMail llamadas
e Despertador e \oicemail
e Ocultar el Caller ID
e Escucha de llamados
e Grabacidén de llamadas




WorldWide &
“Future-Proof”

La flexibilidad de PaIP
Server ofrece
compatibilidad entre
los multiples
protocolos de
comunicacién para el
trafico VoIP y TDM,
como también una
gran diversidad de
escenarios posibles
entre End-Points,
Gateways y Carriers.
Al mismo tiempo su
disefio e ingenieria
permite brindar
servicios de mision
critica con sus
esquemas nativos de
redundancia ante
fallos.

Disenada Para
Aplicaciones Carrier
Class

El diseno y desarrollo
de PalP Server esta
contemplado para
cumplir con los
distintos estandares
de interconexion
mundiales como SS7*
/ R2 / ISDN.
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Resumen de Funcionalidades
Principales

Funcionalidades

Descripcion

Interfaces Fisicas RJ45, E1/T1, FXO/FXS

Interconexion TDM §57*/ R2 / ISDN

Protocolos IP SIP / H323 / AIX

Codecs G711/G729/G723/GSM

Transcoding G711/G729/G723/GSM

Tipos de Validaciéon TDM  PIN / ANI / DNIS

Seleccion de Carriers Por: LCR / Congestion / Destinos / Llamadas simult.
Manejo de Carriers Soporte Load Sharing

IVR Configurable por ANI / DNIS / Horarios
Detalle de Llamadas Tiempo Real

Seguridad de Acceso Multiples niveles de usuarios y permisos
Func. de Integracion Integracién con sistemas de gestién externos
Func. de Gestién Alarmas de Uso / Estadisticas /| HW Monitor
Servicio Voicemail Si

Servicio Desperatdor Si

Grabacion de Llamadas  Si

Escucha de Llamadas Si

Restriccion de Llamadas  Black List / White List

Virtualizacion Ilimitado

Soporte FAX T.38 Pass through

* Via media gateways o placas integradas

Las funcionalidades descriptas corresponden a distintas versiones de PalP Server,
consulte nuestro “Detalle técnico de versiones” para poder conocer la mejor version de

PalP Server para su negocio.

http://www.paip.com.ar/PalP_techdet.pdf

Server

il

-
+ *

»
.1‘ i
©

o s Tel:

Head Office Buenos Aires

Add: Cordoba 391, Cap Fed
+ 54 11 5277 9180
Fa=: + 54 11 5278 9125
Mail: info@paip.com.ar
http:ffwww paip.com.ar




