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Funcionalidad

Protocolos y Codecs

Interconexion

Interfaces Fisicas

Servicios de valor
agregado

Modalidades de Ruteo de
Carriers/Clientes

Administracion / Billing /
Accounting

Monitoreo / Reportes /
Estadisticas

Médulos Integrables

Funcionalidades y
Servicios
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Descripciéon

Soporte SIP

Soporte H323

Soporte IAX2 (Asterisk)
Codecs G711/G729/G723/GSM
Soporte Transcoding

Soporte MGCP

Soporte interconexién SS7 (via media gateways o placas integradas)

Soporte interconexiéon R2

Soporte interconexion ISDN

Soporte placas E1/T1, FXO/FXS

Interfaz Rj45 (Ethernet)

VoiceMail

Alarma-Despertador

Blogueo de llamadas salientes

Derivacion de llamadas entrantes

Consulta de saldo en linea

Presentacion restringida ANI

Integracion sistemas de gestion y facturacion externos
Modulo Chat Rooms

Ruteo por ANI (Salientes)

Ruteo por DNIS (Entrantes)

Importacion/Exportacion de Tablas de ruteo (CSV)
Configuracion de prioridades (grupos de carriers)
Configuracion rutas redundantes (grupos de carriers)
Configuracion rutas mixtas (grupos de carriers)
Seleccion de Carriers por LCR (Less Cost Route)
Traduccién de numeracion telefénica y “custom” dial plan
Administracién web

Soporte Gestion de servicios/clientes Postpagos
Soporte Gestion de servicios/clientes Prepagos
Actualizacién de balances en tiempo real

Administracion de limites de crédito

Sistema de virtualizacién (reventa y alquiler de plataforma)
Soporte para clientes mayoristas (Multiples canales)
Registro histérico de actividad

Acceso web para clientes, operadores y administradores
Administracién de acceso con roles / permisos / usuarios
Generacion automatica y envio de resumenes / invoice
CDR's web por cliente / grupo / linea o general
Exportacion CDR's

Estadisticas diarias, semanales, mensuales

Estadisticas de rendimiento (ASR/ACD/PPD)
Alarmas/Alertas de consumo pre y post pago
Alarmas/Alertas rutas fuera de servicio

Monitoreo Web llamadas en curso

Modulo Soft Switch =
Modulo Calling Card & Call Thru ol
Modulo IVR Avanzado =

Servidores adicionales para balanceo/redundancia
Configuracion y deployment

Soporte Técnico 7x24hs

Backup y Monitoreo Remoto
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Gateways y carmiers
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Head Office Buenos Aires

Add: Cordoba 391, Cap Fed
Tel: + 54 11 5277 2180
Fa=: + 54 11 5278 9128
Mail: info@paip.com.ar
http:ffwww. paip.com.ar
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